
/mercilia 01 / COMPRENDRE 02 / CONCEVOIR 03 / ÉPROUVER

Améliorer et préserver
Repérer les irritants sans perdre ce qui fait la qualité du travail.

30 MIN / 6 à 12 personnes · SUPPORT VIERGE

01 Situation

De quel cas parle-t-on ?

02 Irritant

Qu’est-ce qui complique le travail ?

03 Fréquence

À quelle fréquence ?

04 Effet

Quelles conséquences ?

05 Savoir-faire

Que faut-il savoir faire ?

06 Fierté

Qu’est-ce qui rend fier ?

07 Entraide

Sur qui peut-on compter ?

08 Autonomie à préserver

Où garder la main ?

/mercilia C03 / 1.1 / A3 / Une idée par note. Faits, hypothèses et questions à distinguer.


